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мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества в 2019 году 
              ГБОУ «Средняя общеобразовательная школа №19 с.п.Сагопши»
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
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	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	Привести в соответствии с нормативнымиактами сайт организации
	Создание условий по обеспечению доступности взаимодействия со школой по телефону, электронной почте, с помощью электронных сервисов предоставляемых на официальном сайте школы в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений по организации питания для детей-инвалидов и детей с ОВЗ
	Постоянно  
	Администрация школы
	Обновлена  на официальном сайте информация об образовательных услугах в дистанционном режиме или на дому инвалидам
	До конца учебного года


	Обеспечить наличие дистанционных способов взаимодействия  с получателями  услуг
	Создание электронных сервисов для подачи электронного обращения , получения информации родителями
	Постоянно
	Администрация школы
	Проведён мониторинга удовлетворённости участников образова-тельного процесса.
	в течении года

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Повысить уровень доступности организации  для инвалидов
	Обеспечить  необходимым оборудованием и услугами в рамках программы Доступная среда.
	
	
	Отправлены письма с приложенным дефектным актом для приобретения сигнальных знаков с подсветкой рельефно-точечным шрифтом Брайля.
 Устроена комфортная зоны отдыха; организована транспортная доступность (возможность доехать до организации на транспорте.  Обустроена парковка 
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